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1 - Acessando o sistema

Acesse o sistema através do link: https://opn.metrofor.ce.gov.br/
Apds acessar o sistema, clique no botdo RECUPERAR SENHA, conforme imagem 01.
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Imagem 01 —Tela inicial do sistema OPN.
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2 - Solicitacdo de token para alteracdo da senha

Apds clicar no botdo recuperar senha, serd exibida a tela conforme na imagem 02, solicitando o e-
mail do credenciado cadastrado. Digite seu e-mail que foi preenchido na sua Ficha de Cadastro junto
ao METROFOR na caixa E-MAIL (1), depois marque a caixa indicando que vocé ndo é um robo (2) e
por fim clique no botdo CONFIRMAR (3).

METROFOR

Informe o e-mail e clique no botdo confirmar para iniciar o processo
de recuperag3o de senha

SEMail: Informeseue 1ara 3 recuperagao de senha | mmm—1

2 —p D N&o sou um robd

T

BManus! para Redefinic Senha O volta

Imagem 02 — Tela de recuperagdo de senha.

Apds estes passos serd exibida uma notificacdo informando que vocé receberd um e-mail com um
token para o cadastro de uma senha nova, conforme imagem 3.

METROFOR

OPN

Oportunidade

de Negocios

Token enviado com sucesso para o e-mail: x
Jjoaovidal@metrofor.ce.gov.br.

Siga as instrugdes contidas no e-mail para prosseguir : R
nb o e e Token enviado com sucesso para o e-mail: X

Informe o e-mail e clique no botao confirmar para iniciar o processo _

de recuperagio de senha Siga as instrugdes contidas no e-mail para prosseguir
TR | s c-rmnil hors 8 FecupetacES dé sent com a recuperagao de senha.
O &
B Manual para Redefinir Senha © Voltar

Imagem 03 — Mensagem de retorno apos confirmacdo de e-mail na tela de recuperagdo de senha.
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Caso seu e-mail ndo esteja cadastrado na base de dados do METROFOR, sera exibida a seguinte
mensagem de erro: O e-mail digitado nao foi encontrado no banco de dados. (imagem 04).

0 e-mail digitado ndo foi encontrado no banco de dados. x
e-voi:

Imagem 04 — Mensagem de erro na tela de recuperagdo de senha.

Apds receber a notificacdo que o token foi enviado com sucesso para o seu e-mail, verifique o
mesmo e segui as seguintes instrugdes:

1 — Atente-se ao dominio do e-mail, os e-mails do METROFOR sempre serdao terdo o dominio
@metrofor.ce.gov.br;

2 — O Token gerado so servird para estd troca de senha. Apds sua utilizagdo caso o usuario deseje
alterar a senha novamente, serd necessario outro token;

3 —Clique no botdo CLIQUE AQUI PARA REDEFINIR SUA SENHA para abrir a pagina do sistema.

@ @ O = @ & | = 2 F
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G _@metrofnr.ce.gov.br‘- 1
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¥ GOVERNO DO ESTADO DO CEARA

METROFOR

METROFOR OPN - Solicitacéo de Reinicio de SENHA.

Caro credenciado,
Voceé salicitou para redefinir sua senha do sistema.
Copie o TOKEN abaixo, clique no link de redefinir senha, cole-o e digite sua nova senha para
concluir o seu acesso ao sistema.

TOKEN DE CADASTRO

CLIQUE AQUI PARA REDEFINIR SUA SENHA

Imagem 05 — E-mail contendo token de e link para cadastro de nova senha.
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Ap0s clicar no botdao CLIQUE AQUI PARA REDEFINIR SUA SENHA, exemplificado no passo anterior,
serd exibida a tela de cadastro de nova senha, conforme imagem 06. Nesta tela vocé precisara seguir

as seguintes instrugdes:

1 — Na caixa TOKEN, digite o token (cddigo de caracteres) recebido no seu e-mail;

2 — Digite a nova senha conforme indicacdes de letras, caracteres, nimeros e tamanho;
3 — Digite a mesma senha para confirmacgao;

4 — Marque a caixa indicando que vocé ndao é um robo;

5 — Clique no botdao SALVAR SENHA.

METROFOR

OPN

Oportunidade
de Negdcios

Informe o Token recebido por e-mail e digite sua nova senha.
& Token: Digite o token recebido por e-mai 4—1

& Nova Senha: @ ‘_2

A SENHA precisa conter:

v Uma letra (mindscula)

v Uma letra (maitscula)

v Um nOmero

v Um simbolo

v Ter no minimo 8 caracteres

& Confirmar Senha: Confirme sua nova senha @ ‘— 3
-+ 4 oy
D N&o sou um robd

reCAPTCHA
Privacidade - Termos

Salvar Senha <45

B Manual para Redefinir Senha © voltar

Imagem 06 — Tela de cadastro de nova senha.
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Caso ocorra tudo bem, sera exibida a seguinte mensagem na tela inicial do sistema: Senha alterada
com sucesso. Conforme imagem 07.

Senha alterada com sucesso. X

Imagem 07 — Mensagem de sucesso na alteragdo da senha.

4 — Acessando o sistema

Apds a redefinicdo de senha vocé estara apto a entrar no sistema. Basta acessa-lo através do link
https://opn.metrofor.ce.gov.br, preencher o campo usudrio com seu e-mail, a senha cadastrada
conforme exemplificada nos passos anteriores e clicar no botdo ENTRAR.

<« G %5 hitpsyjopnmetrofor.ce.govbr/ &
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Seja bem-vindo
Realize seu login para continuar

2
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Lembrar

(] waosouumross e Botao para ENTRAR para fazer login no sistema

B Manual para Redefinir Senha P Redefinir Senha

Imagem 08 — Tela inicial do sistema OPN.
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